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Решения для бизнеса. www.geonmedia.ru
Оферта, на поддержку сайта

ООО «Геон Медиа», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице генерального директора Васильевой О.Е., действующего на основании Устава, публикует настоящий договор (далее «Договор»), являющийся публичным договором-офертой (предложением) в адрес физических и юридических лиц, именуемых в дальнейшем «Пользователь». 
1. Предмет Договора: Исполнитель предоставляет Пользователю услуги технической поддержки в соответствии со Спецификацией, опубликованной на сайте Исполнителя. Услуги предоставляются на срок, оплаченный Пользователем. 
2. Порядок вступления Договора в силу 

2.1. Договор вступает в силу после факта письменной договоренности или договоренности по электронной почте между Пользователем и Исполнителем об оказании услуг по данному Договору. 

2.2. Датой вступления Договора в силу считается дата, с которой Исполнитель начал предоставлять Пользователю услуги по Спецификации. 

2.3. Факт оплаты Пользователем услуг по данному Договору является акцептом (принятием) условий данного Договора.
3. Стоимость и порядок оплаты работ 

3.1. Стоимость работ по Договору зависит от вида и количества услуг и устанавливается в размере, определяемом на основе Спецификации. Расчеты по Договору производятся в рублях. Оплата производится путем перевода денег на расчетный счет Исполнителя 

3.2. В связи с применением Исполнителем упрощенной системы налогообложения платежи производятся без НДС и счета-фактуры не выставляются. 

3.3. Пользователь оплачивает услуги вперед ежеквартально. Оплата производится на основании выставленного Исполнителем счета. Если у Пользователя в течение оплаченного квартала возникает необходимость в дополнительных услугах по Договору, Исполнитель выставляет, а Пользователь оплачивает дополнительный счет. 

3.4. Произведенные Пользователем платежи обратно не возвращаются за исключением подтвержденных случаев невозможности предоставления оплаченных Услуг по вине Исполнителя. Возврат производится на основании письменного требования Пользователя.
4. Порядок выполнения работ 

4.1. В период действия Договора Исполнитель выполняет работы согласно Спецификации, а также консультирует уполномоченных лиц Пользователя по вопросам, связанным с выполняемыми работами. Консультации проводятся по электронной почте support@geonmedia.ru. 

4.2. Работы по Договору считаются выполненными по прошествии оплаченного Пользователем периода. По взаимной договоренности Сторон по факту выполнения работ может быть составлен Акт о выполнении работ по Договору за прошедший период.
5. Права и Обязанности сторон 

5.1. Исполнитель. 

5.1.1. Имеет право в одностороннем порядке изменить тарифы на предоставляемые услуги. Исполнитель извещает Пользователя об изменении тарифов не менее чем за 30 (Тридцать) календарных дней до начала их действия, путем размещения информации на сайте Исполнителя. 

5.1.2. Имеет право вносить изменения и дополнения в программное обеспечение, проводить изменение и модернизацию серверов. Производимые изменения не должны ухудшать работу интернет ресурсов Пользователя. 

5.1.3. Оставляет за собой право без какого-либо уведомления вводить ограничение или блокировку доступа Пользователя к тем или иным используемым им ресурсам Исполнителя в случае, если исключительно с точки зрения Исполнителя нарушаются условия Договора, законы РФ или общепринятые нормы использования Интернет. 

5.1.4. Прекращает предоставление Пользователю услуг по данному Договору, если Пользователем своевременно не произведена оплата. 

5.1.5. Имеет право удалить всю информацию Пользователя со своих серверов, если Пользователь просрочил оплату на срок более чем 30 дней.

5.2. Пользователь. 

5.2.1. Обязуется выполнять все условия, изложенные в настоящем Договоре. 

5.2.2. Акцепт Пользователем настоящего Договора автоматически означает его согласие не предпринимать каких-либо действий, нарушающих правила и нормы, изложенные в настоящем Договоре. 

5.2.3. Обязуется самостоятельно и своевременно производить оплату услуг Исполнителя. 

5.2.4. Обязуется соблюдать положения «Лицензионного соглашения» на используемое программное обеспечение. Лицензионное соглашение опубликовано на сайте Исполнителя. 

5.2.5. Обязуется не участвовать в незаконных e-mail рассылках, в которых прямо или косвенно используются или упоминаются услуги, предоставляемые по данному Договору. 

5.2.6. Обязуется не распространять вредоносные программы, используя услуги, предоставляемые по данному Договору.
6. Ответственность сторон. 

6.1. Исполнитель. 

6.1.1. Несет ответственность перед Пользователем в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения своих обязательств в порядке и размере, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации. 

6.1.2. Не несет ответственности за доступность сервисов из отдельных сегментов сети Интернет, за задержки и перерывы в работе каналов связи. 

6.1.3. Не несет ответственности за прямой или косвенный ущерб, причиненный Пользователю в результате использования или невозможности использования сервисов, в том числе и понесенный в результате ошибок, перерывов или задержек в работе сервисов, уничтожения файлов, и т.п. 

6.1.4. Исполнитель не контролирует содержание сайта, передаваемый через его службы, и, следовательно, ни при каких обстоятельствах Исполнитель не несет ответственности за содержание сайта, созданный Пользователем. 

6.1.5. При прекращении доступа к сервисам Исполнитель не несет ответственности за извещение или не извещение любых третьих сторон о лишении Пользователя доступа к сервисам и за возможные последствия, возникшие в результате такого предупреждения или его отсутствия.

6.2. Пользователь. 

6.2.1. Несет полную ответственность за сохранение в тайне своего пароля для доступа к сервисам и за убытки, которые могут возникнуть по причине несанкционированного использования уникального имени и пароля Пользователя. 

6.2.2. Пользователь принимает на себя полную ответственность и риски, связанные с публикацией и передачей содержание сайта, использованием материалов, информации, рекламы, товаров и услуг при использовании сервисов. 

6.2.3. Пользователь согласен не делать Исполнителя ответчиком или соответчиком по любым обязательствам и расходам, связанным с использованием сервисов. В том числе, связанным с временной невозможностью доступа к сервисам, связанным с публикацией, получением или неполучением любой информации, программного обеспечения или других материалов в сети Интернет.
7. Форс-мажор 

7.1. Стороны освобождаются от выполнения обязательств по настоящему Договору в случае наступления непредвиденных обстоятельств, возникших помимо их воли, определяемых как «форс-мажор». 
8. Разрешение споров 

8.1. Спорные вопросы, возникающие в процессе исполнения настоящего Договора, решаются путем переговоров. 

8.2. В случае невозможности разрешения спорных вопросов путем переговоров, каждая из Сторон может защищать свои нарушенные права в порядке, установленном Законодательством РФ.
9. Прочие условия 

9.1. Исполнитель в одностороннем порядке может вносить изменения и дополнения в содержание настоящего Договора, его Приложения и Дополнения, вводить новые Приложения и Дополнения к настоящему Договору, публикуя уведомления о таких изменениях на сайте http://geonmedia.ru
Приложение № 1 к договору по публичной оферте «Тарифный план» 
	Услуга
	Цена за месяц, при оплате на срок меньше 12 месяцев
	Цена за месяц, при оплате на срок больше 12 месяцев

	Поддержка сайта

Техническая поддержка сайта осуществляется 5 рабочих дней в неделю. С 10:00 до 18:00. В техническую поддержку входит:

1. Создание почтовых ящиков вида: ваше_имя@ваш_домен (по требованию)

2. Актуализация информации:

· Обновление разделов и графики

· Добавление/удаление разделов

· Установка/удаление дополнительных модулей

· Типографика текста и размещение новых текстов

· Обработка графических материалов перед размещением (стилизация под оформление сайта, выравнивание цветового баланса, яркости и контрастности)

· Смена ключевых слов

3. Контроль изменений в настройках серверного программного обеспечения хостинг-провайдера, и соответствующая корректировка программных модулей.

4. Консультация по вопросам, связанным с развитием сайта.
	5500 руб.
	5000 руб.

	Помощь и консультации при регистрации доменного имени
	Бесплатно

	Хостинг для сайта

· Одно доменное имя под один сайт

· Технические характеристики площадки:

· Поддержка PHP, Perl, Python, Ruby, Parser

· 1 БД MySQL

· Поддержка БД PostgreSQL

· FTP-аккаунт

· Почтовые ящики

	1080 руб. за 1 календарный год.


Страница 4 из 4

